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CAPITULO I. 

REQUISITOS GENERALES 

1. INTRODUCCIÓN 

 
La Secretaría Distrital de Integración Social, en el marco de las exigencias de las autoridades 

nacionales y Distritales, frente a la prevención y atención de emergencias y dando cumplimiento 

a la legislación aplicable incluida dentro de su Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo; elabora este documento con el fin de recopilar e implementar los programas que en el 

establecimiento se deben considerar, para el manejo de posibles eventos que afecten a La 

Fundaci·n Remanso de Paz ñComunidad de Cuidado Golondrina desde el punto de vista 

humano, estructural y operacional. 

 
En cumplimiento de los anteriores lineamientos, el Plan de Emergencia y Contingencias de 

Fundaci·n Remanso de Paz ñComunidad de Cuidado Golondrina entrega una herramienta de 

diagnóstico, administración, estructuración y operación, que le permite a la entidad seguir los 

parámetros de prevención, preparación y respuesta ante emergencia, de forma tal que se mitigue 

las consecuencias de las mismas, además de ser el documento de soporte técnico para los 

integrantes de los Organismos de Seguridad, Socorro y entes gubernamentales. 

1. JUSTIFICACIÓN 

 
Es por esto que Fundaci·n Remanso de Paz ñComunidad de cuidado golondrina en su constante 

interés de velar por la seguridad de todos los servidores, contratistas, visitantes y comunidad, 

hace parte de la estructura de lineamientos y procedimientos que permitirán dar respuesta a 

situaciones de riesgo tales como sismo, incendios, explosión, terrorismo, entre otros; los cuales 

serán dados a conocer a todos los involucrados, garantizando así que ante la materialización de 

una situación de emergencia, el personal en general tenga claras las acciones a seguir y la 

institución cuente con los planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios 

para obtener un alto nivel de efectividad en la atención de una emergencia. 

 
Lo anterior permitirá no solo responder a una necesidad de la institución, además permitirá 

alinearse a la estructura administrativa y operativa emitida por los entes gubernamentales, que 

busca encaminar sus lineamientos hacia una cultura de prevención para evitar o mitigar la 

atención de una situación de emergencia. 
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2. OBJETIVOS 

 
Objetivo General 

 
Establecer el procedimiento adecuado para atender un evento que altere las condiciones 

normales de funcionamiento y que obligue a una respuesta inmediata en las instalaciones de 

Fundación Remanso de Paz ñ Comunidad de cuidado Golondrina además de implementar los 

planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios para obtener un alto nivel 

de efectividad en la atención de una emergencia. 

 
Objetivos Específicos 

 

¶ Realizar la identificación, valoración y priorización de riesgo y amenazas con su 

respectivo análisis, que puedan presentarse en la Unidad Operativa. 

¶ Establecer acciones que permitan mitigar el nivel de riesgo presente en la Unidad 

Operativa. 

¶ Identificar y llevar control de los equipos y sistemas que permitirán dar respuesta a una 

emergencia. 

¶ Establecer los lineamentos a seguir para iniciar la conformación de un Plan de Ayuda 

Mutua en el sector donde se encuentra ubicada la unidad operativa 

¶ Definir el o los puntos de encuentro a donde se dirigirán los servidores, contratistas y 

visitantes en caso de presentarse una emergencia 

¶ Cumplir con los requerimientos legales sobre emergencias establecidos por las entidades 

gubernamentales. 

 
3. ALCANCE 

 
El presente documento es aplicable a todas las unidades operativas de la Secretaría Distrital de 

Integración Social, incluye los estándares de seguridad para la protección de sus funcionarios, 

contratistas y visitantes; el plan tiene en cuenta las características de Fundación Remanso de 

Paz ñComunidad de cuidado Golondrina oficinas y áreas comunes, así como las propias de la 

edificación. 

 
5. MARCO NORMATIVO 

 
La normatividad legal vigente aplicable para los planes de emergencia y contingencia se 

encuentra consignada en el Formato Matriz de identificación y seguimiento de requisitos legales 

y otros aplicables, Código FOR-GJ-001. 
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6. GLOSARIO 

 
A continuación, se precisan algunos conceptos básicos de obligatorio conocimiento dentro de la 

teoría y práctica en el manejo fiable de las emergencias. 

¶ Alerta1: Estado que se declara con anterioridad a la manifestación de un evento 

peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenómeno, con 

el fin de que las entidades y la población involucrada activen procedimientos de acción 

previamente establecidos. 

¶ Amenaza2: Condición latente derivada de la posible ocurrencia de un fenómeno físico 

de origen natural, socio natural o antrópico no intencional, que puede causar daño a la 

población y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economía pública y privada. 

Es un factor de riesgo externo. 

¶ Emergencia3: Situación caracterizada por la alteración o interrupción intensa y grave de 

las condiciones normales de funcionamiento u operación de una comunidad, causada 

por un evento adverso o por la inminencia de este, que obliga a una reacción inmediata 

y que requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los medios de comunicación 

y de la comunidad en general. 

¶ Preparación4: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinación, sistemas de 

alerta, capacitación, equipamiento, centros de reserva y albergues y entrenamiento, con 

el propósito de optimizar la ejecución de los diferentes servicios básicos de respuesta, 

como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluación de daños y análisis de 

necesidades, salud y saneamiento básico, búsqueda y rescate, extinción de incendios y 

manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentación, servicios públicos, 

seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, información pública y el manejo 

general de la respuesta, entre otros. 

¶ Vulnerabilidad5: Susceptibilidad o fragilidad física, económica, social, ambiental o 

institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en 

caso de que un evento físico peligroso se presente. Corresponde a la predisposición a 

sufrir pérdidas o daños de los seres humanos y sus medios de subsistencia, así como 

de sus sistemas físicos, sociales, económicos y de apoyo que pueden ser afectados por 

eventos físicos peligrosos. 

 
 
 

 

1  http://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/20.500.11762/20761/2/Terminologia-GRD-2017.pdf 
2 http://www.sire.gov.co/documents/82884/85386/ANEXO+3- 
+GUIA+PLANES+EMERGENCIA+Y+CONTINGENCIAS.pdf/2010161a-6762-4699-82c2-38090fb38f92 
3 Ibid. 
4 Ibíd. 
5 Ibíd. 

http://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/20.500.11762/20761/2/Terminologia-GRD-2017.pdf
http://www.sire.gov.co/documents/82884/85386/ANEXO%2B3-
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CAPITULO II. 

 
DESCRIPCIÓN GENERAL DE COMUNIDAD DE CUIDADO GOLONDRINA 

 
1. DATOS GENERALES Y DESCRIPCIÓN DE LA UNIDAD 

 
Tabla 1. Datos Generales de la Fundación Remanso de Paz ñComunidad de Cuidado Golondrina 

 

DATOS GENERALES, IDENTIFICACIÓN Y LOCALIZACIÓN 

Secretaría Distrital de Integración Social NIT: 899999061-9 

Dirección: vereda buena vista la mesa Localidad: Mesa, Cundinamarca 

Correo Electrónico: 

ccgolondrina9663@outlook 
Número de Teléfono: 3104936901 

Año de construcción:  Total, de área construida m2:  

Responsable: Angie Vanessa Ibáñez Navarro 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA 

https://www.google.com/maps/@4.4438512,-74.0480694,15z 

 
VECINOS INMEADIATOS 

NORTE:  

SUR:  

https://www.google.com/maps/%404.4438512%2C-74.0480694%2C15z
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ORIENTE:  

OCCIDENTE:  

DESCRIPCIÓN DEL ENTORNO EXTERNO DE LA UNIDAD OPERATIVA 

 

REGISTRO DE INCIDENTES O EVENTOS QUE SE HAN PRESENTADO 

Ninguno 

CARGA POBLACIONAL 

Cantidad de beneficiarios de servicios sociales: 100  

Talleristas: 2 

Administrativos: 9 

Cocina: 6 

Servicios Generales: 8 

Vigilancia: 3 

Enfermeras: 22 

DISCAPACIDAD 

N° personas discapacidad: 23 

Tipos de discapacidad Auditiva x Visual x Física x Cognitiva x Psicosocial_ Múltiple_ 
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VÍAS DE ACCESO 

Vía a Bogotá - Villavicencio, Meta, Entrada al municipio de Chipaque a 43 km de Bogotá. 

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA POBLACIÓN 

Cantidad de servidores de planta y provisional (Que laboran en la unidad operativa) 55 

Cantidad de contratistas (Que laboran en la unidad operativa)  

Cantidad de visitantes y usuarios (Aproximado) 30 

MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Computadores e impresoras 18 Cámaras circuito cerrado de Televisión 12 

Fotocopiadoras 1 Hornos Microondas 1 

Video Beam 1 Grecas 0 

Televisores 2 Neveras 4 

Estufa a gas propano 

(Especificar industrial o 

doméstica) 

 
2 

 
Ascensores 

 
0 

Aspiradoras 0 Racks de comunicaciones 0 

Brilladoras 2 Bombas de agua 0 

Planta eléctrica 0 Vehículos 1 

MATERIAS PRIMAS E INSUMOS 

Insumos de aseo 26 Combustibles 1 

Cartuchos de impresora 4 Insumos de papelería 14 

Insumos de cafetería 0 Otros 0 

 
Se debe llevar una carpeta en cada unidad operativa del personal que labora diligenciando el Formato 
Ficha Personal en caso de emergencias, Código FOR-TH-082. 

 
2. SISTEMAS DE EMERGENCIA 

 
Tabla 2. Sistemas de alarmas con los cuales cuenta Fundación Remanso de Paz 

ñComunidad de Cuidado Golondrina 

 

CONCEPTO DESCRIPCIÓN SI NO OBSERVACIONES 

Sistemas de detección 
y alarma 

Cuenta con sistemas de alarmas con puntos 
de activación y señalizados. X 

  

 
Sistemas y redes 
contra incendio 

Cuenta con un sistema contra incendios 
pasivo, además dentro de los equipos para 
atención contra incendio también se 
encuentran disponibles extintores 

 
X 
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Manejo de personas 
discapacitadas y niños 

En algunos pisos y áreas se encuentran 
personas que no pueden utilizar ni mover sus 
extremidades superiores. 

 
X 

  

Rutas de Evacuación 
Las rutas de evacuación se encuentran 
señalizadas. 

X 
  

 
 
 
 

 
Salida de Emergencia 

Cuenta con una salida de emergencia 
debidamente señalizada, en caso de 
presentarse una emergencia y por alguna 
razón esta se encuentre inhabilitada, se tiene 
como salida alterna 

 
 

X 

  

1. Las instalaciones donde se encuentra 
ubicado el Comunidad de cuidado 
Golondrina cuenta con tres salidas de 
emergencia. 

 
X 

  

2. Es caso de una emergencia, todos los 
ocupantes del Comunidad de Cuidado 
Golondrina procederán a evacuar por las 
puertas. 

X 

  

Sitio de Reunión Final o 
Punto de 

Encuentro 

El punto de encuentro cuenta con las 
condiciones mínimas de seguridad y queda 
ubicado en la cancha de baloncesto zona sur 
de la comunidad de cuidado, se cuenta con 
señalización visible. 

 
X 

  

 
3. INSPECCIÓN LOCATIVAS 

 
La Secretaría Distrital de Integración Social cuenta con el programa de inspecciones de 

seguridad PGR-TH-002, en el cual se definen los lineamientos para las inspecciones de 

seguridad aplicadas en la entidad, para realizar un análisis de riesgo efectivo se deben realizar 

las siguientes inspecciones: 

 

¶ Inspección de botiquines (FOR-TH-005) 

¶ Inspección de extintores (FOR-TH-006) 

¶ Inspección de camillas (FOR-TH-007) 

¶ Inspección locativa (FOR-TH-008) 

¶ Inspección calderas (FOR-TH-067) si este aplica 

¶ Inspección ascensores (FOR-TH-068) si este aplica 
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CAPITULO III. 

ANÁLISIS DE RIESGOS 

1. IDENTIFICACIÓN DE AMENAZAS 

 
Una amenaza o posible aspecto iniciador de eventos en las fases de construcción, operación y 

mantenimiento y abandono de la Organización, se define como una condición latente derivada 

de la posible ocurrencia de un fenómeno físico de origen natural, socio-natural o antrópico no 

intencional, que puede causar daño a la población y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y 

la economía pública y privada. 

 
A continuación, se tipifican algunos fenómenos que se pueden convertir en amenazas: 

¶ Naturales: fenómenos de remoción en masa, movimientos sísmicos, inundaciones, 

lluvias torrenciales, granizadas, vientos fuertes y otros dependiendo de la geografía y 

clima. 

¶ Tecnológicos: incendios, explosiones, fugas, derrames, fallas estructurales, fallas en 

equipos y sistemas, intoxicaciones, trabajos de alto riesgo, entre otros. 

¶ Sociales: hurto, asaltos, secuestros, asonadas, terrorismo, concentraciones masivas, 

entre otros. 

 
Tabla 3. Identificación de amenazas de la Fundación Remanso de Paz ñComunidad de 

Cuidado Golondrina 

 

NATURAL TECNOLÓGICAS SOCIALES 

Å Incendios Forestales 

Å Fenómenos de Remoción en 

Masa 

Å Movimientos Sísmicos6 

Å Eventos atmosféricos7 

(Vendavales, granizadas, 

tormentas eléctricas, etc.) 

Å Inundaciones por 

desbordamiento de cuerpos 

Å Incendios (estructurales, 

eléctricos, por líquidos o gases 

inflamables, etc.) 

Å Perdida de contención de 

materiales peligrosos (derrames, 

fugas, etc.) 

Å Explosión (gases, polvos, 

fibras, etc.) 

Å Inundación por deficiencias de 

la 
i n f r a e s t r u c t u r a 
h i d r á u l i c a 

Å Comportamientos no 

adaptativos por temor 

Å Accidentes de Vehículos 

Å Accidentes Personales 

Å Revueltas / Asonadas 

Å Atentados Terroristas 

Å Hurtos 

Å Otros 

 

6 esta amenaza puede generar otros eventos amenazantes como: fallas estructurales, pérdida de contención de materiales 
peligrosos, entre otros. 
7 estos eventos deben tenerse en cuenta siempre y cuando su organización sea susceptible de presentar alguna consecuencia a 
causa de éstos. 




